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Drohen die aktuellen Heraus-
forderungen tatsachich die
Kooperationen zu zerreiflen?

Vor der Zerreil3probe?

Selten war der Stiickgutmarkt in Deutschland so massiv in Bewegung wie aktuell. Insbesondere die
Speditionskooperationen kdmpfen derzeit an vielen Fronten. Wie zukunftsfahig ist vor diesem
Hintergrund noch fiir Mittelstandler das Stiickgutgeschaft?

ange Jahre war der Stiickgutmarkt in
Deutschland fest verteilt: Neben Un-
ternehmen wie Dachser, DB Schen-
ker und Deutsche Post DHL Group sind in
diesem Geschéft nach wie vor etliche mit-
telstindische Stiickgutkooperationen, wie
IDS Logistik, System Alliance und Cargoli-
ne titig, um nur einige Beispiele zu nennen.

Alibaba und Amazon sorgen fiir Unruhe
Daoch der Stiickgutmarkt ist aktuell massiv
in Bewegung. ., Mittelstindisch gepragte
Speditionsnetzwerke bleiben weiterhin
sehr instabil, eine Vielzahl an Partnern ist
aus verschiedenen Griinden ausgeschie-
den und es wird zunehmend schwierig,
wenn nicht gar unmaglich, weiter entste-
hende Liicken zu schlieflen®, formuliert es
Cornelius Geber, der geschiiftsfiihrende
Gesellschafter von CG Beteiligungs- &
Management GmbH in Hamburg und
frithere Kithne + Nagel-Manager. ,.Der

ME Mehr zum Thema finden Sie
SN im Dossier, Stiickgut”
www.verkehrsrundschau.de/dossiers
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Markt wird folglich®, fiirchtet er, ,eine
Konsolidierung durch Zusammenschliis-
se beziehungsweise eine Fusion von Netz-
werken erfahren.®

Fiir Unruhe und neue Herausforderungen
sorgen laut Geber aber auch Internethéndler
wie Alibaba und Amazon, die im Moment
den Speditions- und Logistikmarkt aufrol-
len, weif} er. ,,5ie kommen zwar traditionell
aus dem Internethandel, erweitern nun aber
ihre Wertschopfungskette auch um die Lo-
gistikkette®, erkldrt der Logistikexperte.
,Und dies verschirft den Druck auf Spedi-
teure zusitzlich.” Dies sei auch deshalb fiir
viele Betriebe gefihrlich, weil trotz des mo-
mentanen Sendungsmengen-Booms die
Renditen im Stiickgutgeschift nach wie vor
oft nicht auskémmlich seien.

Erschwerend komme hinzu, dass die Stiick-
gutspediteure derzeit mit einem massiven
Strukturwandel zu kimpfen haben. So wer-
den die Sendungen, nicht zuletzt getrieben
durch den E-Commerce, immer kleinteili-
ger. Das beobachtet Steffen Wagner, globa-
ler Leiter Transport & Leisure der Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft KPMG. Gleich-
zeitig wiirde die Anspruchshaltung der
Auftraggeber, auch durch die Neuerungen

im B2C-Segment verwohnt, in puncto Ser-
vice und Preisgestaltung weiter steigen. Auf
der anderen Seite leiden die Dienstleister
unter massivem Fahrer- und Laderaum-
mangel. ,Die Spediteure sind also zuneh-
mend in der Zange®, formuliert es Logistik-
experte Wagner. ,,Sie miissen einerseits den
steigenden Kundenbediirfnissen gerecht
werden und andererseits ihre Probleme in
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LZwischen steigenden Kundenan-
spriichen und Produktionsdruck:
Spediteure sind in der Zange”
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der Produlktion in den
Griff bekommen.” Von
einer Zerreifiprobe fiir die
Unternehmen wiirde er
zwar nicht sprechen, betont er,
die Unternehmen stiinden aber
unter einem massivemn Druck.
Auch weil sich fiir sie der Produktivi-
tdtsdruck durch die neuen Internetplatt-
formen weiter verschirfe.
Immerhin, und das ist dieser Tage eine gute
Nachricht: Die Stiickgutkooperation Sys-
tem Alliance wird rechtzeitig zum Jahresen-
de 2017 die Liicken in ihrem Netz schlieflen,
die Noch-Gesellschafter Raben reifdt, weil
er Ende 2017 bei System Alliance als Gesell-
schafter aussteigt und zum 1. Januar 2018 in
Deutschland sein eigenes Stickgutnetz
plant (siehe Kasten Seiten 18).
Mag sein, dass die Entscheidung fiir Raben
genau der richtige Schritt ist, wie Logistik-
experte Geber sagt. da im Stiickgutmarkt
nur ein Dienstleister mit eigenen Netz-
strukturen dauerhaft bestehen kénne. Aus
Sicht der System Alliznce war Rabens Be-
schluss aber vor zlism kachst brisant.
Denn durch Rabens Ausscheiden musste
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EUROPAISCHER STUCKGUTMARKT

Die Top 100 zeigt: Das Logistikunternehmen Dachser ist die neue Nummer eins

im europdischen Stiickgutmarke*
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System Alliance stellt sich neu auf

Wie die Stiickgutkooperation System Alliance ihre Liicken im Netz
nun erfolgreich schlieBt, sagt Geschaftsfiihrer Georg Kohler.

Zum 1. Januar 2018 startet der bisherige
System-Alliance-Gesellschafter Raben mit
eigenem Netz in den deutschen Stiickgut-
markt. Bricht damit die Kooperation Sys-
tem Alliance in Deutschland auseinander?
Absolut nicht. Ganz im Gegenteil! Durch die
Aufschaltung neuer Systempartner konnten
wir zum Beispiel fallweise kleinere Flachenge-
hiete schaffen und so durch Stoppverdichtung
die Vor- und Nachlaufverkehre optimieren.
Das haben wir fiir Partnerbetriebe mit grof-
flachigen Zustellgebieten schon frither disku-
tiert, aber jetzt getan. Und werden dies auch
weiter tun, sofern es Sinn macht. Alles das
fiihrt zu einem sehr guten Ergebnis fir unsere
Kunden und Betriebe: System Alliance steht
qualitativ sehr gut da — auch nach dem ersten
Januar 2018.

Andererseits verliert Ihre Kooperation
durch den Ausstieg Rabens gleich sieben
Standorte. Kann System Alliance kiinftig
iiberhaupt noch die Flachendeckung in
Deutschland sicherstellen?
Ahsolut! Wir werden alle diese Liicken, von
denen Sie sprechen, in unserem Netz, auch
durch die Aufschaltung neuer Systempartner
schliefen: In Prenzlau ist dies Emons in Neu-
brandenburg, in Regensburg sind dies die bei-
den Speditionen Streit in Obertraubling und
Niedermaier in Landau an der Isar, in Ntrn-
berg die Firma DTC und in Ménchengladbach
Nellen & Quack.

Und wie decken Sie kiinftig Berlin, Wiirz-
burg und Heilbronn ab?

Fiir die Gebiete Berlin, Wiirzburg und Heil-
bronn haben wir eine besondere Losung
geschaffen. Dort arbeiten wir jeweils mit meh-
reren Korrespondenzpartnern, deren Namen
wir aber vorerst nicht nennen. Mehrere
Korrespondenzpartner deshalb, weil wir die
Gebiete so zugeschnitten haben, dass wir
durch die Hauptlaufe eine verniinftige Netz-
werkstruktur aufbauen kénnen. Dazu gehért
auch, dass wir Fldchengebiete verkleinert
haben und in bestimmten Regionen nicht ein
Partner tatig ist, sondern mehrere Partner.

Arbeiten diese Korrespondenzpartner
auch fiir andere Speditionskooperationen?
Ja, das ist so. Es gibt heute fast keine Spedition
mehr, die nicht in mehreren Kooperationen
Systempartner ist. Wir haben mit diesen jedoch
Vertrdge geschlossen, die denen unserer
Systempartner in puncto Qualitdt und Verbind-
lichkeit absolut entsprechen. Und

System Alliance zeichnet sich ja durch

viel Offenheit aus. Wir wollen immer
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gute Losungen schaffen —ohne das enge Kor-
sett geschlossener Kooperationen.

Ihnen ist es also tatsdchlich gelungen, die
Liicken im System-Alliance-Netz zu schlie-
Ben, die ansonsten durch das Ausscheiden
von Raben gedroht hitten. Worin lagen
die groBten Herausforderungen?
Herausfordernd ist, dass unsere Kooperation
so groB ist — mit sehr viel Sendungsvolumen
und Tonnage. Wir werden allein in diesem Jahr
mehr als neun Millionen Sendungen abwi-
ckeln. Es wird also auf Sicht gesehen immer
schwieriger, systemféhige Partner zu finden.
Die Frage ist, ob und wie lange tiberhaupt die
Mittelstandskooperationen ihr heutiges Kor-
sett auch kiinftig beibehalten kdnnen. Das
dndert sich gerade.

Woran liegt das?

Zunennen sind hier der Laderaum- und der
Fahrermangel. Und den Speditionsverbiinden
muss es gelingen, auch tiber die Kooperatio-
nen hinaus, sich weiter zu optimieren. Das ist
die zentrale Zukunftsaufgabe. Wir miissen uns
da alle ein gutes Stiick weiter 6ffnen — anders
denken, anders arbeiten. Wir alle haben heute
noch viele,Flaschenhalse”, etwa die GroRe
von Anlagen, die Zahl der Kraftfahrer, der ver-
flighare Laderaum. Diese Optimierungsmdog-
lichkeiten miissen wir gemeinsam erschlie-
f3en. Nur dann bleiben wir zukunftsfahig.

Was heif3t das konkret? Strebt System Alli-
ance nun die Kooperation der Kooperatio-
nen an, etwa mit Cargoline?

Wir arbeiten ja heute schon an einigen Standor-
ten operativ mit Cargoline zusammen. Wir nut-
zen Cargoline-Standorte und umgekehrt. Sys-
tem Alliance ist da schon immer sehr offen
gewesen, was die Zusammenarbeit mit Part-
nern und Drittpartnern betrifft. Auch weil wir
diesen Betrieben Wachstumsmadglichkeiten
geben miissen — méglicherweise auch auler-
halb unserer Kooperation. Das ist so in Ordnung.

Eine Fusion mit Cargoline
streben Sie aber nicht an?
Nein. Deutlich interessan-
terist fiir unsere System- '

partner die punktuelle
Zusammenarbeit auf
operativer Ebene. Das
hilft diesen mehr und uns
dadurch letztlich auch. ¢h

Georg Kohler

System Allllance

das Netz insgesamt sieben Standorte -
konkret in Heilbronn, Mittenwalde bei
Berlin, Ménchengladbach, Nirnberg,
Prenzlau, Regensburg und Reichenberg
(bei Wiirzburg) — neu besetzen.

Diese Liicken erfolgreich zu schlieflen, diirf-
te fiir System-Alliance-Geschiftsfithrer
Georg Kohler also eine Herkulesaufgabe
gewesen sein, auch wenn er dies nicht so
sagt (siehe Seite 18). Das Problem: Jedes Un-
ternehmen, das Stiickgut bietet, ist heute in
der Regel auch fiir andere Speditionsver-
biinde titig. Exklusive Partner fiir eine Ko-
operation zu finden, ist also fast unmoglich.
»Und auf Sicht wird es noch schwieriger,
systemfihige Partner zu finden, befiirchtet
Kghler. Die Frage sei deshalb, ,,ob und wie
lange tiberhaupt die Mittelstandskooperati-
onen ihr heutiges Korsett auch kiinftig bei-
behalten kénnen'.

LWir miissen uns da alle ein gutes Stiick
weiter &ffnen — anders denken, anders ar-
beiten’, appelliert der Geschaftsfithrer an
seine Branchenkollegen. So gebe es heute
noch viele ,Flaschenhilse®, etwa die Grofle
von Anlagen, die Zahl der Kraftfahrer, der
verfigbare Laderaum. ,Diese Optimie-
rungsmoglichkeiten miissen wir gemein-
sam erschlieflen’, fordert der Geschaftsfiih-
rer. ,Nur dann bleiben wir zukunftstéhig.”

Saisonzuschlag fiir die kurzen Wochen
Auf operativer Ebene tun einige Cargoline-
und System-Alliance-Betriebe dies im Ub-
rigen heute schon. So arbeiten an einigen
Standorten System-Alliance-Partner ope-
rativ mit Cargoline zusammen und umge-
kehrt. Fiir Jorg-Peter Struck, Geschiftsfith-
rer von Cargoline, ist dies auch so in Ord-
nung, sagt er. Eine Kooperation beider
Kooperationen oder gar eine Fusion beider
Systemzentralen — nach dem Vorbild der
Kooperationen ILN, Star und VTL — schlie-
Ren Struck und Kohler aberaus.
Zumal Cargoline-Geschiftsfithrer Struck
im Moment, wie alle seine Branchenkolle-
gen, andere Probleme driicken: Das sind die
weiter steigenden Sendungsmengen, ob-
wohl sich die Cargoline-Kooperationspart-
ner laut Struck auf das Herbst- und Vor-
weihnachtsgeschift gut vorbereitet hitten.
»Natiirlich freuen wir uns alle iiber die Sen-
dungsmengen’, betont der Geschiftsfithrer.
Vor allem weil die Preise im Stiickgut- und
Teilladungsgeschift endlich ebenfalls nach
oben gehen — fallweise jetzt schon, spites-
tens aber zum Jahresanfang 2018.“ Doch
wenn Struck auf die kommenden Wochen
blickt, wird ihm trotzdem bange zumute:
»Es gibt momentan keine Nahverkehrs-




Autos. Es fehlen schlichtweg die Fahrer
dafiir. Der Markt ist wie leer gefegl.”

LWir miissen deshalb alle umdenken®,
rdumt auch Michael Bargl, Geschaftsfih-
rer der Stiickgutkooperation IDS Logistik,
ein. o hitten sich die IDS-Partner bislang
die Transportkapazititen immer kurzfris-
tig gesichert. ,, Aufgrund des Laderaum-
mangels mussen wir uns diese Kapazititen
aber langfristig vorher sichern’, betont er.
[DS werde daher als eine der ersten Stiick-
gutspeditionen intern ab Anfang 2018
einen neuen ,,Saisonzuschlag® fiir die sie-
ben kurzen Wochen im ersten Halbjahr
einfithren, kiilndigt er an. Sprich: In kurzen
Wochen wiirden die IDS-Versandbetriebe
den IDS-Empfangspartnern preislich
etwas mehr bezahlen und wiirden dies in
gewisser Form auch an die Kunden weiter-
geben.

Alles das zeigt, die Lage im Stiickgutmarkt
ist ernst, aber nicht hoffnungslos. ,,Stiick-
gut bleibt auch in Zukunft ein interessan-
tes Geschift - auch fiir Mittelstindler®,
betont Logistikberater Geber. Dafiir gebe
es im Markt geniigend erfolgreiche Bei-
spiele — und diesen Unternehmen sei ins-

Sieht sich fiirs anstehende Herbst-und
Weihnachtsgeschaft gut geriistet: Cargoline

Cargoline

besondere eines gemein: Sie haben es ge-
schafft, ihr Stiickgutgeschift mit anderen
Geschiftsfeldern wie Logistik sowie See-
und Luftfracht erfolgreich zu verkniipfen
— Stichwort ,Cross-Fertilization® Sprich:
[hr Speditionsnetz fungiere quasi als
Dienstleister fiir andere profitablere Ge-
schiftsfelder.

Dariiber hinaus rit Geber mittelstindi-
schen Stiickgutspediteuren, an folgenden
Hebeln anzusetzen: ,,Schatfen Sie im In-
ternet eigene Plattformen, um so eine
moglichst hohe Kundenbindung zu errei-
chen®, rit er. ,,Entwickeln Sie sich zum in-
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tegrierten Dienstleister und bieten Sie
IThren Kunden integrierte Supply Chains.”
Und last but not least sollten sich Mittel-
stindler starke Partner suchen, betont er,
um mit diesen gemeinsam die Skalenef-
fekte zu erzielen, die sie brauchen, um
profitabel arbeiten zu kénnen. Vor allem
aber sollten Stiickgutspediteure an ihrem
USP arbeiten. Geber wortlich: ,, Arbeiten
Sie an Ditferenzierungs-Merkmalen! Ma-
chen Sie Thren Stiickgutservice von ande-
ren Anbietern unterscheidbar.” =

Fva Hassa
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